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Asi funciona el servicio
de urgencias pediatricas

Sacaun numero O

Siesnecesario, seiniciael
tratamiento, p. j., con reposicion
deliquidos, antipiréticos, anal-
gésicos.

% Pagaala

A i

— sSecretaria
Recogidade muestras
paraanalisis, p. €j.,de
orina,radiografias,
ultrasonidos

©

Elequipomédico
entrega el resultado
delosandlisis

Traslado aotro
hospital

Regresoacasa

Evaluaciéninicial por
parte de unaenfer- @
mera mskrvamcen @

Posteriormente te podran remitir
aotrohospital oaun centro de
urgencia, o bien darteindicaciones
paraseguiren casa.

Traslaevaluaciéninicial,

suele ser necesario esperar,
dependiendo dela cantidad de
pacientes. Los pacientes conuna
afeccion que pone en peligro su
vidason atendidos primero.

Atencidn del &
equipo médico

Esposible que haya que esperar
pararealizar los andlisis o las ra-
diografias. Luego debes esperar
elresultado.

Evaluacion del tratamiento
iniciado Q

Recibir tratamiento o
indicaciones

Hospitalizacion enun
pabellén infantil



¢Qué es una evaluacion inicial?

Cuando teregistren, te pedirdn que le cuentes auna enfermera como te sientes y qué ha
sucedido. Laenfermerate examinara durante la consultay posteriormente hard una eva-
luacion general de tu estado de salud en ese momento. Segun el resultado de la evaluacion
general, te asignaran aun grupo determinado. Situ estado de salud

empeora mientras esperas, es importante que se locomuniques al personal.

A continuacidn se presentan algunos ejemplos de sintomas en los diferentes grupos:

Los mas enfermos primero

Enelservicio de urgencias pedidtricas siempre atendemos en
primer lugar a pacientes con afecciones muy graves que puedan
poner enpeligro suvida. En cualquier momento pueden llegar
personas gravemente enfermas o heridas alas que tenemos que
darlesprioridad.

Grupo 1

Situvidacorre peligro, recibiras tratamiento

inmediatamente. Ejemplos de sintomas:

o 8 7

Convulsiones Disminucién de Hemorragia
laconcienciap.ej. incontrolable
epilepsia

Grupo 3

Este grupoincluye anifios con dolencias masle-
ves. Eltiempo de esperapuede ser bastante largo.

Ejemplos de sintomas:
8
S Y/ .
Enfermedades Fracturas Dolor de

cronicas menores estomago/vomitos




iRecuerda!

No olvides avisar auna enfermerasideseas salir delasalade
urgencias pediatricas.
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=% Farmacias

1.Enlaentradaprincipal ﬁ 4 min
Lun-Vie 8-18 Sab 10-16 Dom 12-16

o}
2.EnKrukmakargatan13 N 15min & 7min
Lun-Dom 8-10
3.EnKlarabergsgatan 64 &> 15min

Abiertatodoslosdiaslas24h

Quiosco de Pressbyran

Enlaentradaprincipal @o@ 3-4min

Lun-Vie 6:30-21:30 Sab -Dom 9-19

Restaurante

Bistro A, enlaentradaprincipal 2‘% 4min
Lun-Jue 8-16 Vie 8-15 Sab-Dom 11-16

Biblioteca

Situadajunto al ascensorI, cercadela
entradaprincipal

Lun-Jue 9-17 Vie 9-16 Sab12-16 Dom: cerrada

2‘% 4 min

&> Aparcamiento

Codigo de zona: 50102, garaje 50101, con EasyPark/Appcoa Flow

Sugerencia:

Note olvides de informar delalesion/enfermedad a tu compaiiia
de segurosy averiguar qué cubre tu seguro.

i
Sachsska,

Sjukhusbacken 10, 118 83 Estocolmo. Teléfono 08-616 10 00
Lineas de autobuses: 3, 4,164. Tren de cercanias: Stockholms Sédra
www.sodersjukhuset.se




Preguntas frecuentes en la
sala de espera

1. ¢Puedo salir de la sala de urgencias pediatricas des-
pués de la evaluacidn inicial?

Siempre puedesir al bafio, te esperaremos sies tuturno. Avisale a
unaenfermera siquieres ir a comer algo. No es ningun problema,
siemprey cuando sepamos donde estas.

2. ¢Por qué no pueden decirme cuanto tiempo tend-
ré que esperar?

Entendemos que quieras saber cuando te atenderan, pero en ur-
gencias pueden pasar muchas cosas. Llegan ambulancias y nifios
gravemente enfermos alos que debemos dar prioridad. Esto signi-
fica que el tiempo de espera puede variar mucho en poco tiempo.

3. ¢Por qué algunos nifos son atendidos antes que yo?

Aveces estan mas enfermos, o bien tienen una enfermedad conta-
giosa o dolor de cabezay por ese motivo queremos mantenerlos aleja-
dos de otrosninos. Estono

significa que seran atendidos por un médico mas rapidamente, sino
que necesitan estar en unlugar un poco mas apartado mientras
esperan.

Los mas enfermos primero

Enelservicio de urgencias pedidtricas siempre atendemos en primerlugara
pacientes con afecciones muy graves que puedan poner en peligro suvida.

4. {¢Qué debo hacer si mi estado de salud empeora?

Situestado de salud empeoramientras esperas, es importante que
selo comuniques al personal.

Descubre cémo realizamos los |_E| %
diferentes examenes escaneando el
codigo con la camara de tu movil: E|




Mientras esperas

Lamentamos que tengas que esperar tanto tiempo, peronote
preocupes, no nos hemos olvidado de ti.

Aqui te brindamos algunas sugerencias para
que no te sientas tan aburrido mientras esperas.

1. 10 preguntas (juego de adivinanzas)

Uno de ustedes piensa enunapersonafamosa, un paisounanimal.
Los demads tienen que hacerle 10 preguntas que se contestan con «si» o
«no» paraaveriguar en qué estd pensando esa persona.

¢Esunapersonafamosa?

iSi!

2. Cadena de palabras

Elige una categoria, por ejemplo animales.

Un jugador empieza diciendo el nombre de un animal, el siguiente jugador
tiene que empezar su palabra conlamismaletraconlaque terminala
palabra anterior. Sino sele ocurre ninguna palabra, queda eliminado.

iElijo animales! Perro

Oveja
Ardilla

3. Lee un libro

Labiblioteca del hospital de S6der tiene libros para adultos y nifios.
También encontraras audiolibros y peliculas con reproductores de DVD
que puedes tomar prestados. Echaun vistazo paraver siencuentras
algo que seainteresante parati.



Tus derechos en el Hospital
Infanto-Juvenil Sachsska

Nos
preocupamos por
tu bienestar. No dudes
en hablar con nosotros si

tienes alguna pregunta o si
hay algo que te gustaria
compartir con no-

sotros.

éSabes que tienes derechos en nuestro hospital? Nuestro trabajo
se basa en los principios contenidos en la Convencion de las Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nifio, también conocida como la Con-
vencidn sobre los Derechos del Nifio. Creemos que es importante que tu
y tu familia los conozcan para que la atencién que reciban sea lo mejor
posible. La Convencion sobre los Derechos del Nifio consta de 54 articu-
los, 4 de los cuales son especialmente importantes. Pero équé significan
concretamente aqui en el Hospital Infanto-Juvenil Sachsska?

Articulo 2: Todos los nifios tienen los mismos derechos y el mis-
mo valor.

En nuestro hospital eso implica que tienes el mismo derecho que los
demas arecibir ayuda cuando estas enfermo.

Articulo 3: El interés superior del nifio debe tenerse en cuenta
en todas las decisiones relativas a los nifios. En nuestro hospital la
atencidn se centra en ti como paciente. Lo que hagamos es por tu biene-
star y para que te sientas lo mejor posible.

Articulo 6: Todos los nifios tienen derecho a la viday al desarrol-
lo.

Mientras permaneces en el hospital, tienes el mismo derecho a desarr-
ollarte, jugar y aprender que los demas nifios de tu edad.

Articulo 12: Todos los niiios tienen derecho a expresar sus opin-
ionesy a que estas se tengan en cuenta. Siempre tienes derecho
aentender lo que dice el personal y lo que va a ocurrir en el hospital.
Queremos saber lo que piensas porque eres tu a quien queremos ayudar.

Representante de los derechos del nifio

El Hospital Infanto-Juvenil Sachsska cuenta con numerosas personas
que representan los derechos de los nifios, cuya tarea consiste en velar
por que se tenga en cuenta la perspectiva de los niflos y jovenes en las
respectivas clinicas y salas, haciéndolos participes de la toma de deci-
siones. Los representantes de los derechos del nifio son responsables de
garantizar que se respeten los derechos de los nifios y jovenes.



